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SISTEMA INTEGRAL DE GESTION PARA CLINICAS, SANATORIOS Y HOSPITALES.




UN PRODUCTO

MACENA.

Software y gestion en salud.
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CARACTERISTICAS GENERALES

Geclisa posibilita la gestion integral de todo tipo de instituciones
médico-sanatoriales, permitiendo su adaptacion a las necesidades especificas
de cada entidad.

Geclisa vincula integralmente las complejas operaciones médicas y administrativas.

Optimiza los vinculos administrativos con pacientes, financiadores y proveedores registrando
automaticamente en todas las areas vinculadas cada movimiento operativo.

Relaciona integralmente las actividades desde la gestion de turnos y la admisién de pacientes hasta la
facturacion de las prestaciones, minimizando las tareas administrativas.

Vincula informaticamente la actividad prestacional con los respectivos sectores de operacion
econdémicay contable.

Geclisa mantiene toda la informacién centralizada a fin de facilitar la toma de decisiones a nivel
gerencial, brindando diversos informes consolidados de todos los datos cargados oportunamente.

El sistema es totalmente adaptable
a las necesidades de cada institucion

El sistema incluye el médulo de historias clinicas unificada y centralizada para cada paciente.

Los médulos de gestion financiera y contable: caja, bancos, valores en cartera, proveedores y
contabilidad pueden configurarse para la generacién automatica de los asientos contables
correspondientes a cada transaccion.

Geclisa posibilita la configuracién de todas las reglas de negocios y normativas necesarias a fin de
guiar al operador en el trabajo cotidiano, con el objetivo de minimizar la posibilidad de errores en la
carga de informacién.

El acceso al sistema es personalizado, pudiendo determinar las opciones a las que tendrd acceso cada
usuario, registrando ademas la actividad desarrollada por los mismos.

Desarrollado con herramientas de ultima generacién, garantiza un maximo grado de seguridad y
confiabilidad sin altas exigencias de equipamiento.
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SERVICIOS

Asesoramiento

Nuestros especialistas lo asesoraran acerca de las mejores alternativas de equipamiento, sistemas
operativos y todas las necesidades para el maximo aprovechamiento de la herramienta.

Capacitacion

Nuestro servicio incluye la capacitacién del personal del cliente para la operacion del sistema.

Implementacion

Nuestros responsables de implementacion guian al personal del cliente colaborando personalmente
con los usuarios del sistema hasta su puesta en marcha.

Soporte

Geclisa pone a disposicién del cliente la asistencia permanente de la mesa de ayuda, a la que podran
contactar via telefénica, correo electrdnico o chat cada vez que lo necesiten.
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| Gestion de atencion a pacientes

MODULO

TURNOS

~

~

~

~

~

~

~

~

~

~

~

~

~

Simple configuracion de agendas por servicio profesional.
Accesos a las agendas por dia, por semana o por servicio.
Facil visualizaciéon por colores de turnos reservados, pacientes en espera y atendidos.

Turnos multiples: para sesiones (ej.: kinesiologia, salud mental) o para distintos servicios en el
mismo dia.

Autogestion de turnos para pacientes via web y WhatsApp.
Autorrecepcion de turnos touch-screen para salas de espera.
Llamador de pacientes en sala de espera.

Entreturnos (sobreturnos), con posibilidad de poner topes a la cantidad por dia para cada
profesional.

Busqueda del primer turno disponible, con posibilidad de fijar topes por dia para cada
financiador.

Listados de turnos por servicio, profesional, financiador.
Recordatorios de turnos via mail, IVR, SMS, WhatsApp.
Excepciones al cronograma del prestador.

Feriados.
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| Gestion de atencion a pacientes

MODULO

RECEPCION DE PACIENTES AMBULATORIOS

» Recepcidn de pacientes a partir de los turnos asignados previamente o por demanda espontanea.
» Calculo automatico de coseguros (copagos) a abonar segun financiador y plan del paciente.

» Edicién de atenciones.

» Generacion de 6rdenes de trabajo para practicas de diagnéstico.

» Listado de atenciones por usuario, financiador, servicio, prestador.

» Terminales de autorrecepciéon y ordenamiento de filas.

| Gestion de atencion a pacientes

MODULO .

ATENCION POR GUARDIA

» Atencién ambulatoria de Urgencia y Demanda no programada.

» Triaje para clasificacion de pacientes y ordenamiento de atencién por Guardia.
» Internaciones breves en guardia.

» Integraciéon con médulo Historias Clinicas.
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| Gestion de atencion a pacientes

MODULO

ADMISION

» Panel General de internado con visualizaciéon de camas libres, ocupadas y reservadas.
» Reserva de camas para internaciones programadas.

» Emision de informes de admision personalizables para cada institucion (aval y garantia,
consentimiento médico terapéutico, formulario de alta, etc.).

» Listados:

» Ocupacion de Camas (detallado, resumen por financiador, etc.).
» Reservas.

» Altas (detallado, resumen por financiador, etc.).

» Ingresos (detallado, resumen por financiador, etc.).

» Censo de Internados.
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| Gestion de atencion a pacientes

MODULO

GESTION DE INTERNADOS

» Carga de prestaciones a pacientes internados.
» Carga de medicamentos, descartables y otros elementos consumidos por cada paciente.

» Cargade solicitudes de estudios a servicios, que son visualizados por los responsables de realizar
las prestaciones solicitadas.

» Cierre de internaciéon con motivo de alta. Generacion automatica de cédigos prestacionales
correspondientes a los dias de pensiéon consumidos.

» Carga de solicitudes de medicamentos a farmacia, con posibilidad de solicitar dosis diarias de
medicamentos y emision de resumen de medicacion por dia por paciente para historia clinica.

» Integracion con servicios (diagndstico por imagenes, laboratorio, etc.).

» Integracién con farmacia.
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| Gestion de atencion a pacientes

MODULO

HISTORIAS CLINICAS

» Historia clinica Gnica por paciente.

» Acceso a toda la informacion relacionada al paciente centralizada desde un solo formulario.

» Edicién de atenciones.

» Datos de evolucion del paciente informados por cada profesional.

» Informes e imagenes de practicas de diagnostico.

» Resultados de practicas de laboratorio.

» Emisién de recetas.

» Libre definicion de plantillas de carga de historias clinicas con datos preestablecidos a informar.
» Panel de internaciones con semaforos y alertas por pacientes que requieren atencion.

» Atenciéon médica:
» Anamnesis.
» Evolucién diaria.
» Foja quirdrgica / Informes de anestesia.
» Prescripcion de medicamentos.
» Indicaciones médicas.
» Solicitudes de estudios a servicios.
» Informes e imagenes de estudios de diagnostico.
» Resultados de laboratorio.

» Epicrisis.
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» Atencion enfermeria:

» Suministro de medicamentos.

» Confirmacion de indicaciones médicas.
» Registro de signos vitales.

» Balance hidrico.

» Notas de evolucion.

» Firma electrénica / digital.
» HL7 / CDA.
» Nutricion / Gestion de dietas.

» Videoconsulta.

| Gestion de atencion a pacientes

MODULO

QUIROFANOS

» Gestion de turnos en quiréfanos:

» Agenda de quiréfanos individuales o por tipo de quiréfano.

» Control de requerimientos (tipo de anestesia, monitoreo, biopsia, rx, etc.).

» Libro de quiréfanos para registro de todas las cirugias realizadas.
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| Gestion de atencion a pacientes

MODULO B
INFORMES DE DIAGNOSTICO
» Emisidn de informes para practicas de diagnoéstico.

» Protocolizacién de informes con variables predefinidas.
» Integracion con sistemas PACS.

» Grabacidn de informes en archivos de audio.

» Validacion y doble lectura de Informes.

» Envios automatico de informes por mail a los pacientes.
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| Gestion de atencion a pacientes

MODULO

LABORATORIO

» Integracion con autoanalizadores para captura de resultados.
» Emisién de érdenes de servicio.

» Carga manual de resultados.

» Posibilidad de configurar valores predeterminados.

» Emision de informes con valores normales.

» Consulta histérica de resultados por paciente.

» Listados de estudios solicitados para toma de muestras en internado.
» Integracion con médulo de historias clinicas.

» Impresion de cédigos de barras.

» Envio automatico de informes por mail a los pacientes.
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| Gestion de atencion a pacientes

MODULO

FARMACIA

Control de stock de medicamentos, descartables y cualquier otro tipo de elemento
que se desee.

~

~

Gestion desde depdsito tnico o multiples y depdsitos intermedios (pisos, quiréfano, UTI).

Control de stock minimo, punto de reposicion y cantidad de pedido.

~

~

Valorizaciéon de medicamentos para facturacion.

~

Posibilidad de integracion con sistemas de actualizaciones de precios de venta.

~

Costos por precio promedio de compra, promedio ponderado
o precio de ultima compra.

Gestion de pedidos de presupuestos.

~

~

Ordenes de compra.

~

Integracion con plataformas de gestion de compras.

~

Controles de lotes y vencimientos.

Control de trazabilidad.

~
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| Gestion de atencion a pacientes

MODULO
PORTAL DEL PACIENTE
» Gestién de Turnos:

» Reserva.
» Cancelacion.

» Reprogramacion.

» Descarga de informes de Laboratorio.

» Descarga de informes de diagndstico por imagenes.
» Visualizacion de imagenes de estudios*.

» Acceso a informacion de historia clinica.

*Requiere integracion con Sistema.




Gestion
administrativo
contable




G CGeclisa

| Gestion administrativo contable

MODULO

CAJA

» Libre configuracién de cajero Gnico o miltiples cajeros.

» Posibilidad de emision de facturas por cobranza de coseguros (copagos) y particulares.
» Cuentas corrientes para particulares.

» Cobranza de depoésitos.

» Listado y rendicién de caja por cajero.

» Liguidacion de cobranzas a profesionales.

» Facturacion electronica.

» Integraciéon automatica con médulo contable.
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Gestion administrativo contable

MODULO

FACTURACION

» Configuracién de convenios con financiadores:

» Planes.

» Tablas de aranceles.

» Médulos.

» Practicas y medicamentos excluidos de los médulos .

» Coseguros / Copagos.

» Coberturas (prestaciones contratadas con cada financiador).
» Requerimientos de autorizacion.

» Consulta de valores de prestaciones y comparativas

entre distintos financiadores.

~

Facturacion por diversas modalidades (capitadas, por
prestacion, mixtas).

~

Determinacién automatica de los cédigos y elementos a facturar por cada paciente segtn el
convenio configurado.

~

Total flexibilidad para control y edicién de atenciones por parte
del facturista.

~

Gestion de tratamientos prolongados / A.R.T.

~

Cuentas corrientes por financiador.

~

Listado de facturas pendientes de cobro, vencidas o a vencer.
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» Carga de débitos (glosas) y emision de notas de crédito con imputacion a la factura
correspondiente.

» Refacturacion de débitos.
» Factura digital.

» Integraciéon automatica con médulo contable.

| Gestion administrativo contable

MODULO

LIQUIDACION DE HONORARIOS

» Libre definicién de férmulas de liquidacion con multiples opciones, desde montos fijos o
porcentajes hasta montos variables en funcion del resultado econédmico de cada prestacion.

» Cuentas corrientes por profesional.
» Emisién masiva de érdenes de pago.

» Integraciéon automatica con médulo contable.
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| Gestion administrativo contable

MODULO

PROVEEDORES

» Cuentas corrientes por proveedor.

» Gestion de compras (pedidos de cotizacion, adjudicacion automatica, 6rdenes de compra).
» Carga de comprobantes de compras.

» Emision individual o masiva de érdenes de pago.

» Calculo automatico de retenciones.

» Reportes de facturas pendientes de pago y saldos por proveedor.

» Integracion automatica con médulo contable.
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| Gestion administrativo contable

MODULO

FONDOS

» Valores en cartera. Integraciéon con médulo de cuentas corrientes y bancos.
» Seguimiento de valores (origen y destino).

» Carga de movimientos bancarios.

» Resimenes de cuenta bancarios.

» Emisién de cheques y pagos electronicos.

» Conciliaciones bancarias.

» Control de chequeras habilitadas.

» Consulta de cheques emitidos.

» Integracion automatica con médulo contable.

| Gestion administrativo contable

MODULO

COSTOS

» Imputacion de gastos por Centros de Costos.
» Herramientas para determinacion de costo real de prestaciones realizadas.
» Costos por Paciente en tiempo real de prestaciones, medicamentos, descartables y otros

elementos insumidos por diversos criterios de costeo (precio promedio, precio promedio
ponderado y precio de Gltima compra).
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| Gestion administrativo contable

MODULO

CONTABILIDAD

~

Configuracion de proformas contables con los asientos a generar por cada comprobante emitido
en el sistema.

Generacion automatica de asientos.

~

Definicion de asientos modelo.

~

~

Carga de asientos manuales.

~

Imputacidn de gastos a centros de costos.

~

Asientos de aperturay cierre de ejercicio.

~

Cierres contables parciales.
» Libros:

» Diario.
» Mayor.

» IVA Ventas e IVA Compras.

» Balances:

» Comprobacion de sumas y saldos.

» Estado de resultados y estado de situacion patrimonial.

» Informe de gastos por centros de costo.

» Ajuste por inflacién.
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| Soporte a la toma de decisiones

MODULO

TABLEROS DE CONTROL

Geclisa Analitycs - Business intelligence

» Tableros de control dinamicos y flexibles para la gerencia y mandos medios.

~

Compuestos de un conjunto de Indicadores, permiten el monitoreo periédico de la organizaciéony
facilitan la toma de decisiones.

~

Simplifican el control de los resultados financieros, midiendo a su vez el avance en el desarrollo
de los procesos internos del establecimiento.

» Facilitan el conocimiento de la situacion de la institucion o sector de la misma, y la deteccion
rapida de problemas.

» Los tableros proveen herramientas para la planeaciéon y administracién estratégica, con
informacion actualizada y accesible para el control del cumplimiento de objetivos basados en
criterios de medicion y traducidos en indicadores para las diferentes areas:

» Indicadores de calidad de atencion.

» Turnos (Cancelaciones, Reprogramaciones, Ausentismo, Tiempos de Espera,
Cronogramas).

» Consultas y practicas.

» Convenios (Antigliedad, Valorizacion).

» Monitoreo de internados (Ingresos, Egresos, Ocupacion).
» Facturacion (Produccion, Cobranzas).

» Historias Clinicas.

» Costos.

» Saldos contables.
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| Soporte a la toma de decisiones

MODULO

ESTADISTICAS

» Libre definiciéon de grupos de practicas para clasificacion de
informacioén estadistica.

» Libre definicién de grupos de financiadores para clasificacion de informacién estadistica.

Algunos ejemplos de Estadisticas disponibles:
Econdémico / Financieras:

» Multiconsulta de prestaciones: Versdtil formulario de consulta de atenciones con diversos
criterios de filtro y formatos de salida.

» Informe de rentabilidad (facturado, débitos/créditos, costo, honorarios pagados, resultado
final): Por paciente, financiador, servicios, etc.

» Informe de costos prestacionales.

» Consumo de elementos valorizados.

» Consumo valorizado por sector de internacion.

» Facturacion total por periodo.

» Multiconsulta de débitos y créditos, con totales por obra social, motivo de débito, etc.

» Consumo y proyeccion de gastos de convenios capitados.
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Otras estadisticas:

» Ocupacioén de camas.

» Dias consumidos por internacion.

» Demoras en atenciones con turno.

» Atenciones por primera vez.

» Consumo de elementos estadisticos por prestacion.

» Informe de ausentismo de profesionales.

» Estadisticas de cancelacién y reprogramacion de turnos.

» Trazabilidad de estudios e informes.
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